
Customer Engagement Management

Besuchen Sie mit Avaloq Outline  
die Zukunft
Avaloq Outline präsentiert exklusiv die Co-Creation-Expedition 
nach Seattle und ins Silicon Valley. 

Mittels Co-Creation arbeiten Unternehmen, Kunden und  
ihre Mitarbeitenden zusammen und entwickeln gemeinsam  
Produkte. Eine klassische Win-Win-Situation: Die Unter- 
nehmen kennen die Bedürfnisse ihrer Kunden am besten  
und können so Produkte entwickeln, die wirklich gebraucht 
werden.

Avaloq Outline bringt Sie dorthin, wo die Zukunft jetzt statt-
findet: zu Amazon Go, Boeing, Microsoft, in die Hero-City  
und die Start-up-Szene im Silicon Valley. Erleben Sie die  
Innovationsführer in Seattle und treffen Sie Co-Creators live  
in San Francisco. Wir bringen Sie zu den Hotspots des 
Customer Engagement Managements.

Prinzip und Verfahren von  

Co-Creation aus erster Hand erleben

Eintauchen in die kreative Atmosphäre  

von «Garage»-Start-ups

Exklusive Einblicke in die digitale Zukunft 

erhalten und mit relevanten IT-Innovationen  

vertraut werden

Austausch und Inspiration  

zusammen mit Schweizer Unternehmern  

und Entscheidern



Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an uns  
oder per Mail an: jean-daniel.andrey@outline.ch

Erleben Sie mit uns ein neues Einkaufsgefühl  
im einzigartigen Shop Amazon Go – dazu  

brauchen Sie weder Bargeld noch die Kreditkarte 
zu ziehen. www.amazon.com

Durchlaufen Sie mit uns  
bei BOEING die Produktions
prozesse einer Boeing 777. 
www.boeing.com

Besuchen Sie mit uns die Zukunft 
im «Haus der Zukunft» von Microsoft.  

www.house-of-the-future.com

Im SAP-App-Haus lernen wir Co-Creation by SAP kennen.  
Wir besuchen das Computer History Museum, wir statten  

der Draper University (Hero-City) einen Besuch ab und lassen 
uns bei IBM künstliche Intelligenz mit Watson vorführen.

Weitere Themen sind Blockchain, Robotik, Virtual Reality und
der Besuch bei der Swissnex am Pier 17 in San Francisco.

Andere Themen können nach Ihren Bedürfnissen  
aufgegriffen werden – es besteht also noch die Möglichkeit, 

das Programm anzupassen.

Unsere Reisegruppe umfasst nur 6–8 Teilnehmende – ein intensives 
Erlebnis ist also garantiert.

Reisedaten
Donnerstag, 13. Sept., bis Freitag, 21. Sept. 2018 (Ankunft in Zürich).

Kosten
CHF 3500.–/Person – inkl. Unterkunft, Meetings & Sessions,  
Eintritte und Transfers (exkl. Flug, Transfer nach/ab Flughafen  
Zürich sowie Verpflegung).

Seattle

San Francisco

http://www.amazon.com/b?ie=UTF8&node=16008589011
http://www.boeing.com/company/tours/
http://www.businessinsider.com/inside-microsofts-house-of-the-future-2013-7?IR=T
http://www.swissnexsanfrancisco.org

